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El balance de VIA Outlets: 139 
tiendas y más de 30 millones de 
visitantes en 2018
La empresa quiere apostar por la remodelación de sus centros, una de sus prioridades para la que el
grupo ya ha destinado 125 millones de euros desde su creación en 2014.
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VIA Outlets sigue consolidándose en el mercado inmobiliario. La empresa ha cerrado 

2018 con más de 30 millones de visitantes y con un balance de 139 tiendas abiertas, tanto
nuevas como remodeladas. Con estas, el grupo suma ya 1.100 tiendas distribuidas
entre sus once centros de nueve países diferentes.
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“La decisión de focalizar nuestro modelo operativo en la remodelación de nuestros
activos vale la pena”, asegura el director de operaciones de la compañía, Otto
Ambagtsheer. Según el ejecutivo, los centros que han sido reformados en los últimos
años “han reportado un gran crecimiento en las ventas”.
 
Desde su creación, VIA Outlets ha invertido 125 millones de euros en remodelar y 

ampliar sus centros. A finales de 2019 se empezarán las reformas en los centros Vila
do Conde Porto Fashion Outlet (Portugal) y Zweibrücken Fashion Outlet (Alemania).
El año pasado ya se reformaron los centros Hede Fashion Outlet en Gotemburgo
(Suecia), Sevilla Fashion Outlet (España) y Wroclaw Fashion Outlet (Polonia).
 
“Independientemente de los proyectos de remodelación, el turismo continúa siendo
uno de nuestros principales objetivos”, sostiene Ambagtsheer. El director de
operaciones asegura que los turistas “gastan más que la media” y por este motivo
quieren apostar por “mejorar la experiencia de compra para los invitados de fuera de
la Unión Europea”.
 
Para ello, una de las medidas que han adoptado es la apertura de oficinas de devolución 

de impuestos, ofreciendo así un servicio que solo se da en los aeropuertos. Una
propuesta que valoran de forma positiva. “La iniciativa ha sido muy exitosa”,
concluye Ambagtsheer.
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