Josep Jorge (Inmoscopia): “El
‘oroptech’ para muchas
empresas no es una opcion,
sino una alternativa a su
posible desaparicion”

El directivo se ha propuesto formar a las empresas més tradicionales del negocio del real estate en
Espafia con el primer curso especializado en el negocio digital inmobiliario, Immoscopia-Proptech.

C. Pareja/ A. Pijuéan
25 ene 2018 - 04:55

Josep Jorge es socio director de la empresa de servicios corporativos financieros e

inmobiliarios AW/Fomenti, pero su gusto por las empresas tecnologicas en real
estate le viene de su posicion de director del Proptech corner La Salle Technova en
Inmotecnia Rent, una feria del negocio inmobiliario donde exponen anualmente las
principales empresas e iniciativas de negocio tecnolégico inmobiliario vinculadas a la
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transformacion y evolucion del sector en Espafia. Ahora, el directivo se ha propuesto

formar a las empresas més tradicionales del negocio del real estate en Espafia con el
primer curso especializado en el negocio digital inmobiliario, Immoscopia-Proptech.

Pregunta: Empieza un nuevo afo para las proptech. ¢Cual esel punto de madurez de
esta'nuevaindustria en Espafia?

Respuesta: Realmente estamos empezando a ver como se esta extendiendo en todos
los campos. Las distintas ramas del sector estdn comenzando a interesarse por ellas e
introducir herramientas con una base tecnologica. Es cierto que aunque le falta

recorrido, cada vez més estd mas consolidado e impacta de una manera més fuerte en
el real estate.

P.: Inmoscopia acaba de lanzar |os primer os cursos para formar alasempresas
inmobiliarias en proptech. ¢Por qué ahora?

R.: Precisamente como continuacion de la evolucion del sector. Los principales
usuarios y beneficiados del desarrollo de la tecnologia de este tipo son los
profesionales inmobiliarios, pero no tienen un conocimiento suficiente para poder

aplicarlos en el desarrollo de sus actividades. Lo que pretendemos es capacitarlos y
mejorar su interpretacion y aplicacion a las actividades més tradicionales.

P.: ¢Qué podran aprender los asistentes a este curso?

R.: El programa se desarrolla en cinco cursos y toca distintas areas de actividad, que

son transversales al sector. El primero es la gamificacion y tecnologias inmersivas; el
segundo gira en torno al cloud computing e internet movil; el tercero se centra en el

crowdfunding y todas las derivadas; la cuarta aborda los cambios que estan por venir y

que, de momento, no tienen una aplicacién transversal, como la inteligencia artificial
y el blockchain, y el quinto, la sensorizacion del sector inmobiliario y el 10T (Internet of
things)

P.. ¢Cudl esel recorrido del proptech en Espafia en 20187

R.: En Espana hay mas de 200 compaiias de proptech. Lo que esta ocurriendo este
afio es que empiezan a aparecer iniciativas serias en el campo de la financiaciéon y la
inversion en campo inmobiliario, que empiezan a liderarse a través de plataformas
tecnologicas. Esto obliga a al mercado inmobiliario a dirigirse a pequenos inversores
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e ir més alla de las vias tradicionales. Esto serd lo que mayor impacto tendra.

P.: En este Ultimo afo se han visto iniciativas como el CBRE Proptech Challenge o el
lanzamiento de Aguirre Newman Digital. ¢Es posible el desarrollo de las proptech
sin laayuda de gigantes del sector?

R.: Si. De hecho, la mayor parte del sector inmobiliario siempre ha estado focalizado
en el producto, y las nuevas propuestas se basan especialmente en el cliente y la
demanda. Muchas de estas propuestas quieren eliminar a una parte de los actores del
inmobiliario que ayudaban en la cadena de valor. Asi, el proptech para muchas

tradicionales no es una opcion, sino una alternativa a su posible desapariciéon u
obsolescencia.

P.: Algunosinformesfechan el auge del negocio digital en €l inmobiliario de 2014.,
cConsidera que e real estate espanol ha sido un sector reacio a esta transformacion?

R.: Completamente. Pero no es una resistencia consciente. Es falta de conocimiento,
que lleva a una falta de competitividad. El real estate sigue sufriendo los rigores del
pasado, su gran caida en la crisis, y no se ha focalizado en innovar. La trasformacion
digital, que es el elemento evolutivo de las tradicionales, no habia sido adoptada de
manera consciente por las compaiiias por estar muy focalizados en producto. Y no
han visto que en estos tltimos diez anos, el que ha cambiado es el cliente. Hoy son
mas consciente de que el cliente actual es distinto, entre otras cosas, por su toma de

decision, que tiene mas poder, gracias a la transparencia e inmediatez que ofrecen las
tecnologias de acercar el producto a la demanda.

P.: ¢Cual esel punto deinflexion delairrupcion del proptech en Espania?

R.: Aln no ha llegado, pero estamos en el camino. Llegara cuando las tradicionales
empiecen a incorporar la tecnologia y los modelos disruptivos a su negocio. De
momento sblo se estan haciendo timidas aproximaciones (consultoras y promotoras)
a procesos de innovacion que otros sectores de la economia ya estan integrando, en

especial la banca. Este afio se veran grandes movimientos corporativos de programas
que se centraran en esta transformacion.

P.. ¢Severan massinergias entre fintech y proptech, por g emplo?

R.: Sin duda, ya que el ambito de la financiacion y la inversion es el gran punto en
comun de estos dos sectores. Hay un enorme recorrido y es absolutamente necesaria.
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También en cuanto a activos toxicos de la banca, las herramientas tecnologicas
pueden ayudar a llegar al cliente final.

P.. ¢Cuales seran lastecnologias que se veran implicadas en la transformacion digital de
laindustriainmobiliaria?

R.: A corto plazo, plataformas de financiacién colectiva y las que tengan que ver con
tecnologias inmersivas. Y para el préximo afio, todo lo que tenga que ver con

inteligencia artificial, machine learning y blockchain. Esto afectara a las dindmicas de
relacion con el cliente final.

P.. ¢Cudl debe ser la proporcion de talento tecnolégico y know how del sector
inmobiliario en una empresa proptech?

R.: Dependera mucho de si requiere interaccion con el colectivo de profesionales
inmobiliarios o no. Las que sean peer to peer, la implicacion de experiencia en real

estate sera menor, pero soluciones que pasan por mejorar la capacitacion de las
empresa tradicionales, requieren de un mix si o si. Es importante que dentro de la
cultura de estas empresas se incorpore talento disruptivo de estas nuevas
generaciones. Esto serd un choque, como agua y aceite, pero por eso es necesario

gestionar bien este cambio. No hay que destruir para construir, sino transformar para
evolucionar.

P.: ¢Llegaréun momento en el que unadaromotorainmobiliaria pueda gestionar todos
Sus procesos Unicamente a través de la Red?

R.: Si. El papel del promotor, que en otros &mbitos es el sponsor, no requerira que se
centre en el producto, como hasta ahora. Sera el dinamizador de una idea de negocio.
El promotor tendra a su alrededor multiples herramientas que, de forma integrada, le
permitira realizar todo tipo de proyectos. Siempre centrado en un cliente. Lo que se

tendera a la desaparicion del proyecto estandar y se tendera al proyecto
personalizado.
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