Mas servicios y mas ‘eco’: los
‘seniors’ definen el consumo de
la ciudad del futuro

Para 2030, mas de 5.000 millones de personas habitaran en areas urbanas, segin senala el informe
Targeting the New Urban Society, de Euromonitor.
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Los mayores definen el consumo de la ciudad del futuro. Para el afio 2020, més de

5.000 millones de personas habitaran en areas urbanas, siendo el grueso de ello

personas mayores de sesenta anos. Este sector de la poblacion constituira la mayor
parte del consumo mundial y seran el motor de las nuevas tendencias.

El nimer o de per sonas mayor es afios esté creciendo cada vez mas, no solo en paises
desarrollados, sino también en mer cados emer gentes, lo que hace que las prioridades
de consumo, y por tanto de las ciudades, también evolucionen.

Debido al crecimiento de la poblaciéon urbana de la tercera edad, las tendencias de
consumo se volcaran hacia los servicios y la experiencia, lo mas demandado por los
seniors
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, segun se desprende del informe Targeting the New Urban Society, de Euromonitor.

Las tendencias de consumo se enfocaran en los
servicios

Para dirigirse alos nuevos consumidor es urbanos, las ciudades deben adaptar su mix
comercial y planes de urbanismo. En este sentido, el informe sefiala que los

operadores que se dirijan a los seniors deberan focalizarse en mantenerlos activos.

Ademés, las compaifiias tendran que garantizar que sus productos o servicios tengan
facil accesibilidad y de uso comodo para los consumidores mayores.

En ese sentido, Euromonitor explica que en 2030 el consumidor sera también mas

sofisticado, con un mayor poder adquisitivo, y eco friendly, por lo que las ciudades y
los inmuebles deberan adaptarse también a estas nuevas exigencias.

El documento senala que marcas como Tesco, que esti apostando por tiendas
pequenas de conveniencia o Coboc, especializada en bicicletas eléctricas para

personas mayores, son el tipo de marcas que se han adaptado al consumidor de la
ciudad del futuro.

En paralelo, el crecimiento de per sonas mayor es evoluciona diferente segiin €l
continente, experimentando un mayor crecimiento en ciudades asiéticas. Es el caso de

Shanghai, Tokio o Jakarta, donde el nimero seniorsllegara al 20%, el 30% y el 10%
de habitantes, respectivamente, en 2030.
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